
 

「2017-2020 年校務發展計畫」績效管考機制 

使命 迎向百年 再創新局 邁向永續 共創榮耀新紀元 

願景 宏觀視野 智慧服務 多元學習 現代校園 

定位 培養專業複合型人才之優質科技大學 

構面 
主軸
策略 發展目標 推動 

單位 
關鍵績效指標 
（主辦單位） 

評估
體制 

評估
方式 衡量標準 2020 年 

累積目標值 
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1. 推 行 校 務 治 理 研 究 （ Institution 
Research,IR）為核心，結合大數據建置，
長期追蹤、蒐集及分析相關實證資料，
提供各級決策單位改善行政流程及教
學創新等依據，強化校務發展品質與競
爭優勢。 

校務研究中心 
研究發展處 
電子計算機中心 

1.1 每年經由校際問卷調查及數據分析，就標
竿與對照學校，分析本校領先指標與落後
指標，就其落差提供行動方案建議，落實
持續改善，以強化校務發展品質及競爭優
勢。 

（校務研究中心） 

4 問卷
調查
及 
數據
分析 

1.1.1 提供各級行政及教學單位校務資訊統計分析報告、
新生學習適應度調查報告、大專生學習成效與滿意
度調查報告、招生策略規劃參考報告等決策參考研
究報告。 

分析報告 4 份、辦
學資訊公開 1 式。 

2.深化校友服務與連結校外資源，成立校
友服務及公關專責單位，結合整體即時
行銷模式，提升學校卓越形象。 

秘書室 

2.1 每年主辦或協辦校友相關活動 (如：校友
大會、傑出校友遴選暨表揚、協辦校友球
賽、協助各系科舉辦校友回娘家等活動)，
增加校友對母校的認同感。 

 

1 統計
數據 

2.1.1 主辦或協辦校友相關活動之出席人次。 達 1000 人次以上 

1 問卷
調查 

2.1.2 主辦或協辦校友相關活動參與人員之滿意度。 平均達 80% 

3.建置智慧校園帶動附近商圈，提供智慧
服務，憑校園卡、互聯網等智動化系
統，即時傳達校內資訊，以 SoLoMo
（Social,Local &Mobile）理念營造有感
之智慧效率化友善校園。 

電子計算機中心 
3.1 提振校園 APP 使用率。 
（電子計算機中心） 

1 統計
數據 

3.1.1 APP 建置完成後第一年計算公式：下載次數／全校
學生人數，次年以後：下載次數／新生人數。 

每年達 70% 

1 問卷
調查 

3.1.2 APP 使用者滿意度。 每年達 80% 

提 
升 
行 
政 
支 
援 
與 
服 
務 

4.強化內控及稽核機制，簡化行政流程，
建構提案改善、分層負責及行政單位評
鑑等制度，並優化現有行政資訊系統介
面及效能，建立品質、效能兼備之服務
團隊。 

稽核室 
秘書室 
人事室 
電子計算機中心 

4.1 訂定本校年度內部控制制度內部稽核實施
計畫，追蹤改善建議事項，確保學校整體
內部控制有效性及提升行政效能。 

（稽核室） 

1 統計
數據 

4.1.1 輔導高風險(風險值≥3)項目單位，逐年降低高風險
項目件數。 

高風險項目≤5件 

5.整合橫斷面單一資料倉儲(含校務及主
計等資訊系統)即時產出各項統計資訊，
並建構縱向之各項資料知識管理系統，
落實 E 化。 

電子計算機中心 
秘書室 
主計室 

5.1 透過電算中心系統開發暨變更需求單，以
提升資訊服務並達到校園 e 化之目標。 

（電子計算機中心） 

1 統計
數據 

5.1.1 新系統開發案件數。 14 件 

1 統計
數據 

5.1.2 完成原有系統變更案次數。 3,000 次 

  

本校 106.04.11 105學年度第 2學期校務會議通過 

本校 106.10.17 106學年度第 1學期校務會議通過 

本校 106.12.26 106學年度第 1學期校務會議通過 

本校 107.10.16 107學年度第 1學期校務會議通過 

本校 108.06.11 107學年度第 2學期第 1次臨時校務會議通過 
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6.建構教師職涯發展路徑，鼓勵產學合作
與創新教學，推動教師多元升等，促進
教師多元發展與成長。建立產學研鏈結
機制、建立教師專業社群。 

人事室 
教務處 

6.1 鼓勵教師申請多元升等。 
（人事室） 

1 統計
數據 

6.1.1 以教學實務技術報告送審人數。 
 

達 6 人以上 
 

1 統計
數據 

6.1.2 以產學技術報告送審人數。 達 5 人以上 

6.2 提升教師專業社群數量。 
（教務處） 

1 統計
數據 

6.2.1 辦理教師專業成長社群之組數。 100 組 

7.優化系所｢技術實務特色｣課程，聘任具
有實務經驗或產學績效之教師，建構產
業職能基準單元課程及職能導向課程，
追求有效的就業知能，並以數位學習、
職場體驗及實驗場域（創客空間、金融
聚落、長照聚落）等創新模式，重視技
術實務表現的學習評量。以學生為學習
主體，貫徹翻轉學習成效，以因應產業
轉變，強化課程與就業職能的銜接。 

職涯及諮商輔導
中心 
教務處 
研究發展處 

7.1 輔導系科申請就業學程。 
（職涯及諮商輔導中心） 

1 統計
數據 

7.1.1 提出申請就業學程計畫之系所數目。 達 50%系所申請 

7.2 教師製作創新教材(包括數位教材)或教具
之數量。 

（教務處） 
 

1 統計
數據 

7.2.1 教師製作創新教材(包括數位教材)或教具之數量。
（視計畫經費及需求，彈性調整)。 

 

180 件 

8.以學生學習為主體，優化教學品保及強
化學生課業輔導，導入專業認證，依課
程之規劃、設計、執行、查核及成果評
估等階段考核，提升教學品質與績效。 

教務處 8.1 強化學生課業輔導 
（教務處） 1 

統計
數據 

8.1.1 進行學生預警與輔導，受預警學生學期成績通過率
（即受預警學生通過人數/受預警學生人數） 

平均 90%以上 

培 
育 
專 
業 
跨 
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域 
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才 

 

9.推動跨院各領域之全校實質整合，以｢
智慧服務｣為目標，結合智慧商業及健
康長照，建構跨域教學的創新模式、院
際整合的創新創業學程。 

教務處 

9.1 推動縮短學用落差的院際整合的跨領域學
程，以學院為核心之跨域整合人才培育措
施，結合產業資源，強化產學連結。 

（教務處） 

1 統計
數據 

9.1.1 各系所院開設跨領域學程之數量。 45學程 

10.厚實學生跨領域，以一學院一特色，搭
配跨系院整合特色機制，建構專業複
合型之系院際職能導向技能課程，培

育學生職能創新力，推動產業訂單式
學程、跨領域特色學位學程、體優生及
青年創業驛站等，打造｢產業鏈結｣學
院。 

教務處 
研究發展處 

10.1 開設職能專業課程學門數。 
（教務處） 

1 統計
數據 

10.1.1 鼓勵申請職能專業課程。 6 門 

10.2 形塑創業基地暨產業學院。 
（研究發展處） 

1 統計
數據 

10.2.1 舉辦「創業種子團隊遴選」競賽。 4 場 

1 統計
數據 

10.2.2 提出教育部「大專畢業生創業服務計畫」 8 件 

11.設立東南亞語言教學、證照檢定單位
及跨學院英語學程，落實與簽約學校
合作並建立跨國策略聯盟。推動教師
赴海外英語研習，以強化國際化能量
及英語教學師資。提升學生國際化能
力、優化學生外語能力及培養學生向
世界移動之能力及提升本校國際化品
質。建立華語學習平台，擴大招收國際
學生，打造國際化學習環境。 

語言中心 
國際事務處 
教務處 

11.1 輔導學生取得多元語種國際證照，以提升
學生國際移動力。 

（語言中心） 

1 統計
數據 

11.1.1 輔導學生取得英檢國際證照數（多益 550 分或同
等級英檢）。 

達 2000張 

1 統計
數據 

11.1.2 輔導學生取得越南語 A 級以上檢定國際證照數。 達 40張 

11.2 輔導學生參加海外國際交流研習營隊活
動，以提升學生國際化能力。 

（國際事務處） 

1 統計
數據 

11.2.1 輔導學生參加海外國際交流研習營隊活動人次。 達 450人次 

1 統計
數據 

11.2.2 辦理海外營隊團數。 達 30團以上 
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12.活化善用現有軟硬體資源，充裕校務
基金效益；校園整體空間規劃，除配合
校務發展目標，並通盤考量現有校區
整建計畫暨評估整併鄰近他校校地之
可行性，以提升學習環境品質，打造教
學和學習空間，並拓展與業界實質合
作之契機。 

總務處 
秘書室 
研究發展處 

12.1 提高校園資產活化收益。 
（總務處） 

1 統計
數據 

12.1.1 場地租金收益金額。 6,000 萬元 

13.強化推廣教育、進修學院及空中學院
之業務推廣，開發特色課程，並積極爭
取公部門及民間委訓專班之業務。 

推廣部 
進修學院 
空中學院 

13.1 開設符合「時代潮流與社會責任」之課程
數目以及每年總營收金額逐年成長。 

（推廣部） 

4 統計
數據 

13.1.1 符合時代潮流與社會責任之課程數目佔總課程數
比例。 

備註：開設課程是否符合時代潮流或社會責任委由相關
專家進行評量。 

每年 60%以上 

4 統計
數據 

13.1.2 推廣部總營收金額。 3,000 萬元 

14.透過校務基金彈性運作，配合收支管
理辦法及相關法規，協助輔導教師申
請政府部門或產業界計畫，積極爭取
產學、政府委辦及獎補助經費。 

研究發展處 
秘書室 
主計室 

14.1 提升產學合作件數。 
（研究發展處） 

1 統計
數據 

14.1.1 舉辦產業搭橋媒合講座場次。 16 場 

1 統計
數據 

14.1.2 教師赴產業深度實務研習全校規劃日數。 80 日 

1 統計
數據 

14.1.3 產學合作得標案件數。 20 案 

建 
置 
健 
康 
樂 
活 
校 
園 
環 
境 

15.重視學生全人發展、品德教育和健康
促進輔導；提供優質照護網絡，營造健
康樂活之校園環境。 
(1)落實大學社會責任，推動師生社會
創新。 
(2)協助弱勢學生就學與就業：如開辦

公益專班(金融、資訊證照輔導) 

通識教育中心 
學務處 
職涯及諮商輔導
中心 
研究發展處 
秘書室 

15.1 辦理中科博雅青年講堂系列活動、品德法
治教育和健康促進等知能活動，並落實學
生心理健康三級預防暨提升就業準備力，
希冀完整學生全人教育思維。 

（通識教育中心、學務處、職涯及諮商輔導中
心） 

1 統計
數據 

15.1.1 中科博雅青年講堂參加學生人次。 2000人次 

1 統計
數據 

15.1.2 舉辦學生品德法治教育、健康促進活動之場次數
及人數。 

200場次計30000
人次 

1 統計
數據 

15.1.3 辦理全校新生普測、導師輔導知能研習、班級輔
導、團體輔導、性別平等、諮輔小天使、特教輔導、
特教 ISP、特教轉銜會議、輔導股長培訓、主流 4C、
職涯講座等輔導活動之場次。 

310場次 
 

16.建構一個重視「生態環保」、「綠建築」、
「智慧化建築」、「再生能源」與「環
境教育學習」的永續校園環境。 

總務處 
環境與安全衛生
中心 
教務處 
學務處 
 

16.1 新興建築取得「智慧化及綠建築標章」。 
（總務處） 

4 進度
控管 

16.1.1「中護健康學院綜合大樓」新興建築取得智慧化及
綠建築標章之候選證書達成率。 

100% 

16.2 既有建築汰換 LED 照明燈具與逾 10 年
以上老舊空調設備。 

（總務處） 

4 進度
控管 

16.2.1 中正大樓等各樓館 13,000 具 LED 照明燈具與 140
台環保節能冷氣汰換之達成率。 

100% 

「評估體制」之數字代號意義如下： 
  1.指實際評估作業係運用既有之組織架構進行。 
  2.指實際評估作業係由特定之任務編組進行。 
  3.指實際評估作業係透過第三者方式（如由專家學者）進行。 
  4.指實際評估作業係運用既有之組織架構並邀請第三者共同參與進行。 
  5.其它。 
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